
INSTALACIONES DEPORTIVAS

Más información en:
consultas_reservas@marchena.org

MANUAL DE RESERVAS 
DE LAS 

INSTALACIONES 
DEPORTIVAS   

Modo de Reservar:

WEB:
1.Una vez dentro de la web hacemos clic en el área de deportes y  
elegimos la instalación en la cual queremos hacer la reserva.

2.Seleccionamos la entrada, bono o abono, clase o espacio que
deseemos adquirir, le damos a continuar y confirmamos la compra. 

APP:
1.Hacemos clic en el centro de Marchena. Entramos en el área  de
deportes, y una vez dentro elegimos la instalación deseada.

2.Seleccionamos la entrada, bono o abono o espacio que deseemos
adquirir, le damos a continuar y confirmamos la compra.

Para reservar una clase en el complejo terapéutico
 sólo se podrá hacer a través de la Web 

Dispone de un carnet virtual con código QR, estando
 disponible en la web picando en el nombre de usuario; 
y la app picando en “cuenta”. Con este carnet se puede 
acceder a las instalaciones que hayas adquirido alguna
 reserva. 

Pasos a seguir para comprar un bono:
-Hacemos clic en “Bonos de instalaciones”. 
-Elegimos el bono que deseemos adquirir. Una vez comprado,
debemos adquirir la entrada y marcar “Aplicar descuento de
bono”, para que cada acceso se descuente del bono,
le llegará un correo electrónico con el justificante de la
reserva y código QR.

Pasos a seguir para comprar un Abono:
-Hacemos clic en “Abonos de instalaciones”.
-Elegimos el abono que deseemos adquirir.
Ya podría hacer uso de él con su carnet físico o
 virtual en la instalación correspondiente.
*Para adquirir un abono del Complejo Terapéutico debe
hacer clic en el mismo y reservar. Área de Deportes

Ayuntamiento de Marchena

LAS RESERVAS SON PERSONALES E INTRANSFERIBLES. NO SE PODRÁ
RESERVAR LAS INSTALACIONES DEPORTIVAS CON ANTELACIÓN
INFERIOR A 8 HORAS "EXCEPTO EN EL COMPLEJO TERAPÉUTICO". EL
AYUNTAMIENTO SE RESERVA EL DERECHO A LA ANULACIÓN DE LA
RESERVA POR MOTIVO DE USO DE LA INSTALACIONES.
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En primer lugar para darse de alta en la página Web
Cronos del Ayuntamiento de Marchena:

1.Introducimos marchena.i2a.es/cronosweb
o escanea el siguiente QR:

2.Para registrarse hacemos clic en “acceso identificado”

5.Introduce identificador y contraseña y ya podríamos navegar por
la web.

3.Cuando el primer paso del registro se ha realizado con éxito, para
completar el proceso de registro pulsamos en el enlace que figura en el
correo electrónico de confirmación que nos ha llegado. Si no recibe el
correo electrónico compruebe su bandeja de spam o correo no
deseado.

2.En la sección identifícate hacemos clic en “registrarse” y habría que
introducir nuevamente los datos.

3.Seguidamente en “registrarse” y completar todos los datos

4.Para completar el proceso de registro pulse en el enlace que figura
 en el correo electrónico de confirmación que le debe de llegar a su 
dirección de correo. Si no recibes el correo electrónico comprueba tu 
carpeta de spam o correo no deseado

Segundo paso para darse de alta en la App Cronos del
Ayuntamiento de Marchena:
1.Descargar la aplicación Cronos Global

4.La siguiente pantalla que aparece sería “Identifícate”, y habría
que introducir identificador y contraseña.

5.Una vez hemos entrado en la App, activa la localización para ver
los centros por cercanía y localizarte en el mapa y hacemos clic en
“Asocia tu cuenta”, e introducimos identificador y contraseña.

6. Ya podríamos navegar por la App.

RESERVAS
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